
Инструкция для держателей 
многофункциональной карты 

«Серебряный возраст» на базе ЕКП

Проект губернатора
Санкт-Петербурга

Для того, чтобы воспользоваться 
акцией, предъявите карту 
«Серебряный возраст»/ЕКП 
в кассах музея. 

Подробности на портале

Горячая линия: 8(812) 246-17-17
Ежедневно с 09:00 до 21:00

@ekpcard

как пользоваться
картой

После получения карты 
«Серебряный возраст» для вас 
будет доступна специальная акция: 
билеты в городские музеи 
Санкт-Петербурга за 1 рубль! 

Купите билет за 1₽ по вашей карте 
«Серебряный возраст»/ЕКП.
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• Женщины — старше 55 лет
• Мужчины — старше 60 лет

Карту можно получить 
в 5 банках-партнерах ЕКП:
• Сбербанк
• ВТБ
• Банк «Санкт-Петербург»
• Газпромбанк
• Промсвязьбанк 

Для оформления карты 
«Серебряный возраст» вам 
необходимы паспорт и СНИЛС. 
В банке вас сфотографируют, 
ваша фотография будет размещена 
на оборотной стороне карты. 

Срок изготовления карты 
составляет от 8 до 14 дней. 

Действующую ЕКП менять 
необязательно, но если вы хотите 
заменить карту на карту 
«Серебряный возраст», то вам 
необходимо подать заявление 
на перевыпуск карты в том банке, 
где была оформлена ЕКП. Срок 
перевыпуска карты — 14 дней. 

Если вы хотите выпустить карту 
«Серебряный возраст» в другом 
банке, вам нужно сначала закрыть 
карту ЕКП в том банке, где вы ее 
оформляли, а потом написать 
заявление на выпуск карты 
«Серебряный возраст» в одном 
из банков-партнеров ЕКП.

Кто может
получить карту?

Где получить карту:

Документы 
для оформления 
карты:

Срок изготовления
карты «Серебряный 
возраст»

Что делать, если
уже есть карта ЕКП:

01.01.1964

С 1 сентября в банках-эмитентах 
ЕКП можно будет оформить карту 
«Серебряный возраст». Она дает 
право на покупку билетов для 
посещения музеев регионального
уровня за 1 рубль.

Для горожан достигших возраста 
55 лет (женщины) и 60 лет (мужчины), 
карта ЕКП будет выдаваться 
в дизайне «Серебряный возраст». 
Она имеет тот же функционал, 
как обычная карта ЕКП.


