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ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ В ОТНОШЕНИИ ОБРАБОТКИ 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ И ФАЙЛОВ COOKIE ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ 

ОФИЦИАЛЬНОГО САЙТА ФЕДЕРАЛЬНОГО ГОСУДАРСТВЕННОГО 

БЮДЖЕТНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ КУЛЬТУРЫ И ИСКУССТВА 

«ЦЕНТРАЛЬНЫЙ ВОЕННО-МОРСКОЙ МУЗЕЙ ИМЕНИ ИМПЕРАТОРА 

ПЕТРА ВЕЛИКОГО» МИНИСТЕРСТВА ОБОРОНЫ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ В СЕТИ ИНТЕРНЕТ 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящая политика конфиденциальности: 

применяется в отношении сбора и обработки персональных данных и файлов 

cookie Пользователей официального сайта федерального государственного бюджетного 

учреждения культуры и искусства «Центральный военно-морской музей имени 

императора Петра Великого» Министерства обороны Российской Федерации (далее – 

ФГБУ «ЦВММ» Минобороны России, ЦВММ), расположенного по адресу 

https://navalmuseum.ru (доменное имя, официальный сайт), а также сайтов, размещенных 

на доменном имени (субдоменов) в сети Интернет (далее – Политика 

конфиденциальности); 

определяет предмет политики конфиденциальности, правовые основания сбора и 

обработки персональных данных субъекта персональных данных, цели сбора, перечни и 

условия обработки персональных данных, права и обязанности субъекта персональных 

данных и оператора персональных данных, перечисляет меры обеспечения безопасности 

персональных данных;  

разработана в соответствии с Рекомендациями Федеральной службы по надзору в 

сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций от 31.07.2017 года 

по составлению документа, определяющего политику оператора в отношении обработки 

персональных данных в порядке, установленном Федеральным законом от 27 июля 2006 

года № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – Федеральный закон), а также иными 

Федеральными законами и  принятыми на  их основе нормативными правовыми актами, 

регулирующими отношения, связанные с деятельностью оператора персональных 

данных; Уставом ФГБУ «ЦВММ» Минобороны России. 

1.2. Адрес и реквизиты владельца официального сайта https://navalmuseum.ru - 

190121, Санкт-Петербург, ул. Большая Морская, д. 69A, ФГБУ «ЦВММ» Минобороны 

России, ИНН 7801018179, КПП 783801001. 

1.3. Правовым основанием обработки персональных данных являются: 

 согласие субъекта персональных данных на обработку его персональных 

данных. Пользование Сайтом Пользователем означает, что Пользователь дал согласие с 

настоящей Политикой конфиденциальности и условиями обработки его персональных 

данных; 

 обработка персональных данных в статистических или иных 

исследовательских целях, за исключением целей, указанных в статье 15 Федерального 

закона «О персональных данных», при условии обязательного обезличивания 

персональных данных. 

1.4. Обработка персональных данных Пользователя осуществляется в 

соответствии с законодательством Российской Федерации о персональных данных. 

Администрация сайта ЦВММ не контролирует и не несет ответственность за сайты 

третьих лиц, на которые Пользователь может перейти по ссылкам, доступным на Сайте 

https://navalmuseum.ru/
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ЦВММ. 

1.5. Настоящая политика Оператора в отношении обработки персональных 

данных (далее — Политика) применяется ко всей информации, которую Оператор может 

получить о посетителях веб-сайта https://navalmuseum.ru. 

1.6. В случае несогласия с условиями настоящей Политики конфиденциальности 

Пользователь должен воздержаться от использования Сайта ЦВММ. 

1.7. В настоящей Политике конфиденциальности в качестве персональных 

данных Пользователя рассматриваются следующие данные: 

- предоставленные Пользователем самостоятельно при пользовании Сайтом путем 

заполнения форм. Обязательная для заполнения часть форм для предоставления сервисов 

(оказания услуг) помечена специальным образом. Иная информация предоставляется 

Пользователем на его усмотрение;  

- автоматически собираемые сервисами web-аналитики в процессе использования 

Сайта, в том числе IP-адрес, информация файлов cookie, информация о браузере 

Пользователя (или иной программе, с помощью которой осуществляется доступ к 

сервисам, предоставляемым Сайтом), а также время доступа, адрес запрашиваемой 

страницы. 

 

2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В НАСТОЯЩЕЙ 

ПОЛИТИКЕ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 

Персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных); 

Персональные данные, разрешенные субъектом персональных данных для 

распространения, - персональные данные, доступ неограниченного круга лиц к которым 

предоставлен субъектом персональных данных путем дачи согласия на обработку 

персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для 

распространения в порядке, предусмотренном Федеральным законом; 

Обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность 

действий (операций) с персональными данными, совершаемых с использованием средств 

автоматизации. Обработка персональных данных включает в себя, в том числе: 

- сбор; 

- запись; 

- систематизацию; 

- накопление; 

- хранение; 

- уточнение (обновление, изменение); 

- извлечение; 

- использование; 

- передачу (распространение, предоставление, доступ); 

- обезличивание; 

- блокирование; 

- удаление; 

- уничтожение. 

- автоматизированная обработка персональных данных – обработка персональных 

данных с помощью средств вычислительной техники; 

Конфиденциальность персональных данных – обязательное для соблюдения 

оператором персональных данных или иным, получившим доступ к персональным 
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данным лицо требование не допускать их распространения без согласия субъекта 

персональных данных или наличия иного законного основания; 

Распространение персональных данных – действия, направленные на раскрытие 

персональных данных неопределенному кругу лиц; 

Предоставление персональных данных – действия, направленные на раскрытие 

персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц; 

Блокирование персональных данных – временное прекращение обработки 

персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для 

уточнения персональных данных); 

Уничтожение персональных данных – действия, в результате которых 

становится невозможным восстановить содержание персональных данных в 

информационной системе персональных данных и (или) в результате которых 

уничтожаются материальные носители персональных данных; 

Информационная система персональных данных – совокупность содержащихся 

в базах данных персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных 

технологий и технических средств; 

Трансграничная передача персональных данных – передача персональных 

данных на территорию иностранного государства органу власти иностранного 

государства, иностранному физическому лицу или иностранному юридическому лицу; 

Официальный сайт ЦВММ (Сайт ЦВММ) – совокупность связанных между 

собой страниц, размещенных в сети Интернет по уникальному адресу (url) 

https://navalmuseum.ru и связанных с ним (принадлежащих ему) субдоменах, а также 

другие временные страницы, с указанием адреса и иной контактной информации 

Администрации сайта ЦВММ; 

Субдомены – страницы, или совокупность взаимосвязанных страниц в сети 

Интернет, расположенных на доменах третьего уровня и выше официального сайта 

ЦВММ 

Оператор персональных данных –– Администрация сайта (ФГБУ «ЦВММ» 

Минобороны России), Оператор - организующая и (или) осуществляющая обработку 

персональных данных, а также определяющая цели обработки персональных данных, 

состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые 

с персональными данными; 

Пользователь сайта ЦВММ (далее – Пользователь) – лицо, обладающее полной 

право- и дееспособностью, являющееся резидентом или нерезидентом Российской 

Федерации, имеющее доступ к Сайту посредством сети Интернет и использующее 

информацию, материалы и услуги сайта; 

файлы cookie – фрагмент текстовых данных, отправленный web сервером Сайта и 

хранимый на компьютере Пользователя. Файлы сookie предназначены для идентификации 

пользователя и сбора информации о его действиях на сайте. При повторном посещении 

этого же web-ресурса сервер прочтёт сохранённые в cookie-файле данные, передаст их 

web-серверу Сайта, автоматически подстраиваясь под пользователя.  

IP-адрес – Internet Protocol – уникальный числовой идентификатор устройства в 

компьютерной сети, работающей по протоколу IP; 

Web-аналитика – система измерения, сбора, анализа, представления и 

интерпретации информации о Пользователях сайта с целью их улучшения и оптимизации. 
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3. ПРЕДМЕТ ПОЛИТИКИ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 

3.1. Предметом настоящей Политики конфиденциальности являются 

персональные данные, разрешенные к обработке  рамках настоящей Политики 

конфиденциальности, предоставленные Пользователем при заполнении форм на Сайте 

ЦВММ, а также сведения, которые автоматически передаются при посещении страниц 

Сайта Пользователем. 

3.2. Персональные данные, разрешенные к обработке в рамках настоящей 

Политики конфиденциальности, предоставляются Пользователем при заполнении 

размещаемых на Сайте форм, и включают в себя следующие необходимые сведения: 

Фамилию Имя Отчество (для идентификации Пользователя); 

Адрес электронной почты (для обратной связи); 

Номер телефона (для обратной связи); 

Сведения о банковской «Пушкинской карте» (для оплаты по «Пушкинской карте» 

и дальнейшей сверке билета при посещении музея)
1
; 

Место работы (при заполнении анкеты на участие в мероприятиях ЦВММ); 

Должность (при заполнении анкеты на участие в мероприятиях ЦВММ); 

Ученая степень, ученое звание (при заполнении анкеты на участие в мероприятиях 

ЦВММ). 

3.3. Сайт защищает данные, которые автоматически передаются при посещении 

страниц. К этим страницам относятся: 

- IP-адрес; 

- обезличенные данные о Пользователях Сайта, включая файлы cookie, которые 

собираются и обрабатываются, в том числе с помощью сервисов Интернет-статистики 

(файлы cookie третьих лиц: Yandex Metrica («Яндекс Метрика»). 

3.4. Сайтом собирается статистика об IP-адресах с целью предотвращения, 

выявления и решения технических проблем. 

3.5. Обезличенные данные Пользователей, собираемые с помощью сервисов 

Интернет-статистики, указанных в п.3.6, служат для сбора информации о действиях 

Пользователей на Сайте, оценки посещения сайта для работы Администрации сайта по 

улучшению качества сайта и его содержания. 

3.6. Оператор и иные лица, получившие доступ к персональным данным, 

обязаны не раскрывать третьим лицам и не распространять персональные данные без 

согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным 

законом. 

                                                           
1 На основании п.27 Постановления Правительства РФ от 08.09.2021 г. № 1521 «О социальной 

поддержке молодежи в возрасте от 14 до 22 лет для повышения доступности организаций 

культуры», в случае использования Пользователем Пушкинской карты для оплаты билетов, 

оператор обязан собирать данные документа, удостоверяющего личность Пользователя и 

требовать их предъявления при посещении ЦВММ. 
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4. ПРИНЦИПЫ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

4.1. Обработка персональных данных осуществляется на законной и 

справедливой основе. 

4.2. Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, 

заранее определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных 

данных, несовместимая с целями сбора персональных данных. 

4.3. Не допускается объединение баз данных, содержащих персональные 

данные, обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между собой. 

4.4. Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям 

их обработки. 

4.5. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных соответствуют 

заявленным целям обработки. Не допускается избыточность обрабатываемых 

персональных данных по отношению к заявленным целям их обработки. 

4.6. При обработке персональных данных обеспечивается точность 

персональных данных, их достаточность, а в необходимых случаях и актуальность по 

отношению к целям обработки персональных данных. Оператор принимает необходимые 

меры и/или обеспечивает их принятие по удалению или уточнению неполных или 

неточных данных. 

4.7. Хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей 

определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки 

персональных данных, если срок хранения персональных данных не установлен 

федеральным законом, договором, стороной которого, выгодоприобретателем или 

поручителем по которому является субъект персональных данных. Обрабатываемые 

персональные данные уничтожаются либо обезличиваются по достижении целей 

обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не 

предусмотрено федеральным законом. 

5. УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

5.1. Администрация Сайта не проверяет достоверность персональных данных, 

предоставляемых Пользователем. Администрация Сайта исходит из того, что 

Пользователь предоставляет достоверную и достаточную персональную информацию по 

вопросам, предлагаемым в форме регистрации, и поддерживает эту информацию в 

актуальном состоянии. 

5.2. В соответствии с Политикой конфиденциальности Администрация сайта 

обязуется не разглашать персональные данные Пользователя, обеспечить режим защиты 

конфиденциальности персональных данных Пользователя. 

5.3. Для обеспечения безопасности обработки персональных данных оператор 

принимает необходимые организационные и технические меры для защиты персональных 

данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения или изменения, а 

также копирования, распространения, иных неправомерных действий третьих лиц. 

5.4. В случае отзыва согласия Пользователя на обработку его персональных 

данных, Администрация Сайта обязуется удалять персональные данные Пользователя.  

5.5. Администрация Сайта совместно с Пользователем принимает все 

необходимые меры по предотвращению убытков или иных отрицательных последствий, 

вызванных утратой или разглашением персональных данных Пользователя. 

5.6. Любая персональная информация, собираемая и обрабатываемая в 

соответствии с настоящей Политикой конфиденциальности, подлежит надежному 
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хранению и нераспространению, за исключением случаев, предусмотренных 

действующим законодательством Российской Федерации. 

5.7. Операторы и иные лица, получившие доступ к персональным данным, 

обязаны не раскрывать третьим лицам и не распространять персональные данные без 

согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным 

законом. 

5.8. Администрация вправе использовать предоставленную Пользователем 

информацию, в том числе персональные данные, в целях обеспечения соблюдения 

требований действующего законодательства Российской Федерации (в том числе в целях 

предупреждения и/или пресечения незаконных и/или противоправных действий 

Пользователей). Раскрытие предоставленных Пользователем персональных данных может 

быть произведено лишь в соответствии с действующим законодательством Российской 

Федерации по требованию суда, правоохранительных органов, а также в иных случаях, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации. Передача персональных 

данных в таких случаях осуществляется организациям, органам и лицам, передача 

персональных данных Пользователя в адрес которых обязательна в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

6. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 

САЙТА 

6.1. Обработка персональных данных на Сайте осуществляется в следующих 

целях:  

6.1.1. идентификация Пользователя с целью заключения гражданско-правовых 

договоров и их дальнейшего исполнения; 

6.1.2. проведение Оператором на Сайте акций, интервью, тестирования, 

анкетирования, регистрации на мероприятия, проводимые ЦВММ; 

6.1.3. установление с Пользователем обратной связи (включая, но не 

ограничиваясь) для: направления рассылок, уведомлений, запросов и ответов на запросы, 

а также обработки запросов и заявок, подтверждения получения данных Пользователя и 

т.п.; 

6.1.4. подтверждение полноты и достоверности персональных данных, 

предоставленных Пользователем; 

6.1.5. статистические и иные исследовательские и/или аналитические цели при  

условии обезличивания персональных данных Пользователя. 

7. ПЕРЕЧЕНЬ СВЕДЕНИЙ И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ СВЕДЕНИЙ, 

СОДЕРЖАЩИХ ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 

7.1. Заключение и исполнение гражданско-правового договора (ГПД) на 

продажу билета: 

Фамилия Имя Отчество; 

Номер телефона; 

Адрес электронной почты; 

Дата рождения; 

Реквизиты банковской «Пушкинской карты». 

7.1.1. Основанием для сбора и обработки персональных данных является согласие 

субъекта персональных данных, гражданско-правовой договор на продажу билета. 

7.1.2. Обработка персональных данных осуществляется путем сбора, записи, 

систематизации, накопления, хранения, уточнения (обновления, изменения), извлечения, 
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использования, передачи (предоставления, доступа), удаления и уничтожения 

персональных данных. 

7.1.3. Обработка персональных данных осуществляется в течение 3 (трех) лет или 

до отзыва Пользователем своего согласия на их обработку. 

7.2. С целью получения отзывов Пользователей, собираемых посредством Сайта 

и сторонних сервисов, обрабатываются: 

Имя; 

Адрес электронной почты 

7.2.1. Основанием для обработки персональных данных является Согласие 

субъекта персональных данных, данное путем проставления соответствующего значка в 

заполняемой им на Сайте форме. 

7.2.2.  Обработка персональных данных осуществляется путем сбора, записи, 

систематизации, накопления, хранения, использования, удаления и уничтожения 

персональных данных. 

7.2.3. Обработка персональных данных осуществляется в течение 1 (одного) года 

или до отзыва Пользователем своего согласия на их обработку. 

7.3. С целью получения консультаций, обрабатываются:  

Имя; 

Адрес электронной почты. 

7.3.1. Основанием для обработки персональных данных является Согласие 

субъекта персональных данных. 

7.3.2. Обработка персональных данных осуществляется путем сбора, записи, 

систематизации, накопления, хранения, использования, удаления и уничтожения 

персональных данных. 

7.3.3. Обработка персональных данных осуществляется в течение 1 (одного) года 

или до отзыва Пользователем своего согласия на их обработку. 

7.4. С целью регистрации на мероприятие, организуемое ФГБУ «ЦВММ» 

Минобороны России на территории музея (конференции, круглые столы, собрания и т.п.), 

обрабатываются: 

Имя; 

Адрес электронной почты; 

Номер телефона; 

Место работы; 

Должность; 

Ученая степень, ученое звание.  

7.4.1. Основанием для обработки персональных данных является Согласие 

субъекта персональных данных. 

7.4.2. Обработка персональных данных осуществляется путем сбора, записи, 

систематизации, накопления, хранения, использования, удаления и уничтожения 

персональных данных. 

7.4.3. Обработка персональных данных осуществляется в течение 1 (одного) года 

или до отзыва Пользователем своего согласия на их обработку. 

7.5. С целью отправки обращений (обратная связь) обрабатываются: 

Имя; 
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Адрес электронной почты. 

7.5.1. Основанием для обработки персональных данных является Согласие 

субъекта персональных данных. 

7.5.2. Обработка персональных данных осуществляется путем сбора, записи, 

систематизации, накопления, хранения, использования, удаления и уничтожения 

персональных данных. 

7.5.3. Обработка персональных данных осуществляется в течение 1 (одного) года 

или до отзыва Пользователем своего согласия на их обработку. 

7.6. Администрацией сайта могу обрабатываться иные категории персональных 

данных Пользователей при направлении последними сообщений посредством номеров 

телефона и адресов электронной почты, указанных на домене и субдоменах. Такие 

персональные данные направляются Пользователем добровольно и по собственному 

усмотрению. 

7.7. Обезличенные данные Пользователей Сайта ЦВММ, собираемые с 

помощью Интернет-статистики, служат для сбора информации о действиях Пользователей 

на Сайте, улучшения качества сайта и его содержания. 

8. СБОР  ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ 

ОКАЗАНИЯ УСЛУГ, ПРИ ПОМОЩИ САЙТОВ ТРЕТЬИХ ЛИЦ 

8.1. Пользователь соглашается с тем, что для получения услуг, предоставляемых 

ему посредством Сайта, может потребоваться переход на сайты третьих лиц и заполнение 

предоставленных на таких сайтах форм сбора данных. 

8.2. Оформление заказа билетов в ЦВММ, иные сервисы оказания услуг, 

существующие на Сайте ЦВММ, могут реализовываться не через Сайт ЦВММ. Порядок 

передачи персональных данных сайтами (серверами) третьих лиц и их защиты 

определяется Политикой конфиденциальности соответствующих серверов. 

9. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ САЙТОМ ФАЙЛОВ COOKIE, СЕРВИСОВ WEB-

АНАЛИТИКИ 

9.1. Файлы cookie предназначены для идентификации пользователя и сбора 

информации о его действиях на сайте. В случае, если использование Сайтом файлы cookie 

отключено, некоторые возможности и услуги Сайта могут быть недоступны, в том числе 

отключение файлов cookie может повлечь невозможность доступа к страницам Сайта, где 

требуется авторизация. 

9.2. Файлы cookie представляют собой небольшие текстовые файлы, которые 

загружаются на компьютер Пользователя при просмотре последним любой страницы 

сайта. Фрагмент текстовых данных, отправленный web сервером сайта, хранится на 

компьютере Пользователя. 

9.3. Сайт использует как собственные cookie, так и cookie третьих лиц:  

а) собственные файлы cookie — размещаются сайтом, который посещает 

Пользователь; 

б) сторонние файлы cookie (cookie третьих лиц) - размещаются в домене, отличном 

от домена сайта, который посещает Пользователь. 

9.4. Сайтом используются следующие категории файлов cookie: 

a) Обязательные  файлы cookie используются, чтобы сайт работал корректно. Они 

позволят Пользователю передвигаться по Сайту и использовать его возможности. Эти 

файлы не идентифицируют Пользователя как личность. Если Пользователь не согласен 
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использовать данный тип файлов, это может оказать влияние на производительность 

Сайта, или его компонентов. 

b) Аналитические файлы cookie - относятся к производительности, эффективности 

и аналитике. Аналитические файлы cookie помогают понять, как Пользователь 

взаимодействует с Сайтом, предоставляя информацию о тех областях, которые он посетил 

и количестве времени, которое он провел на Сайте. Эти файлы так же показывают 

проблемы в работе интернет-ресурса, например, дают сообщения об ошибках, что 

помогает улучшить работу Сайта. Аналитические файлы cookie также помогают измерять 

эффективность и оптимизировать содержание Сайта. Данный тип файлов cookies не 

может быть использован для идентификации Пользователя. Вся информация, которая 

собирается и анализируется, полностью анонимна. 

c) Функциональные файлы cookie - служат для того, чтобы опознавать 

Пользователей, возвращающихся на Сайт. Они позволяют индивидуально подбирать 

содержание Сайта для каждого пользователя. Если Пользователь блокирует этот тип 

файлов, то это может, как и в случае с обязательными файлами cookie, повлиять на 

производительность и функциональность Сайта, а также ограничить Пользователю доступ 

к контенту на Сайте. 

d) Рекламные файлы cookie - в эти файлы записываются сведения о 

пользовательских действиях в Интернете, в том числе о посещении сайтов и страниц, а 

также данные о ссылках и рекламе, которые Пользователь выбирал для просмотра. Одна 

из целей — отражать на сайтах тот контент, который наиболее полно ориентирован на 

Пользователя. Другая цель — обеспечить возможность предоставления рекламной или 

другой информации в более точном соответствии с интересами Пользователя. 

9.5. Сайт использует сервис Web-аналитики «Яндекс.Метрика» с целью 

обработки обезличенных данных о том, как используется Сайт. Данные 

«Яндекс.Метрика» применяются Администрацией Сайта для улучшения его работы и 

содержания. 

9.6. Согласно условиям использования сервиса web-аналитики 

«Яндекс.Метрика» Администрация сайта может получать обезличенную информацию о 

действиях Пользователей на Сайте. 

Стандартные отчеты, включающие в себя следующие данные: 

 посещаемость; 

 конверсии; 

 источники; 

Пользователи: 

 география; 

 возраст; 

 пол; 

 посещаемость по времени суток; 

 время пребывания на сайте. 

Содержание данных: 

 популярные страницы; 

 страницы входа; 

 страницы выхода; 

Технологии: 

 операционные системы; 

 устройства (мобильные устройства, стационарные ПК); 
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Мониторинг: 

 нагрузка на сайт; 

 трафик по минутам; 

 скорость открытия страниц. 

9.7. Функционал сервиса web-аналитики, а также условия обработки и защиты 

сервисом «Яндекс.Метрика» персональных данных Пользователя может быть изменён без 

согласия Администрации сайта, в связи с чем Пользователь может самостоятельно 

ознакомиться с принципами работы сервиса «Яндекс.Метрика» на соответствующей 

странице сервиса. 

9.8. Основанием для использования указанных в настоящей Политике файлов 

cookie является согласие Пользователя. 

9.9. Пользователь может отключить использование файлов cookie в 

используемом им браузере. При этом Пользователь должен осознавать, что отключение 

файлов cookie, равно, как и отказ в предоставлении согласия на их использование может 

повлиять на производительность и функциональность Сайта, а также ограничить 

Пользователю доступ к контенту на Сайте. 

10. ТРАНСГРАНИЧНАЯ ПЕРЕДАЧА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

10.1. Трансграничная передача персональных данных, собираемых на сайте 

navalmusrum.ru, не осуществляется. 

11. ПЕРЕЧЕНЬ ДЕЙСТВИЙ, ПРОИЗВОДИМЫХ ОПЕРАТОРОМ С 

ПОЛУЧЕННЫМИ ПЕРСОНАЛЬНЫМИ ДАННЫМИ 

11.1. Оператор осуществляет сбор, запись, систематизацию, накопление, 

хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 

(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление и 

уничтожение персональных данных. 

11.2. Оператор осуществляет автоматизированную обработку персональных 

данных с получением и/или передачей полученной информации по информационно-

телекоммуникационным сетям или без таковой. 

12. СОГЛАСИЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ САЙТА НА ОБРАБОТКУ 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

12.1. Настоящая Политика конфиденциальности размещена на Сайте ЦВММ 

(https://navalmuseum.ru/about/docs/privacy-policy) и доступна по ссылке на всех страницах, 

где представлены формы для заполнения в целях, указанных в пункте 4 настоящей 

Политики конфиденциальности.  

12.2. При первом открытии Сайта внизу экрана появляется форма с коротким 

сообщением, в котором оператор уведомляет Пользователя об использовании файлов 

cookie с предложением дать согласие на их использование, нажав на слово «Согласен». На 

странице Сайта https://navalmuseum.ru/posetitelyam/cookieagreement размещен текст 

Соглашения об использовании файлов cookie, с которым Пользователь может 

ознакомиться, активировав нажатием мышки соответствующую ссылку в форме 

сообщения.  

12.3. Пользователю на Сайте также предоставлена возможность дать согласие на 

обработку персональных данных путем соответствующей отметки в любой, размещаемой 

на Сайте форме, предназначенной для заполнения соответствующими данными в целях, 

указанных в пункте 4 настоящей Политики конфиденциальности. 
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13. МЕРЫ ОБЕСПЕЧЕНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ 

В соответствии с действующим законодательством Российской Федерации к мерам 

обеспечения безопасности информационных систем относятся: 

13.1. Назначение сотрудников, ответственных за организацию обработки 

персональных данных (в том числе в информационных системах); 

13.2. Утверждение перечня лиц, доступ которых к персональным данным, 

обрабатываемым в информационной системе, необходим для выполнения ими служебных 

(трудовых) обязанностей; 

13.3. Осуществление внутреннего контроля соответствия обработки 

персональных данных действующему законодательству РФ; 

13.4. Оценка вреда, который может быть причинен субъектам персональных 

данных в случае нарушения законодательства РФ; 

13.5. Ознакомление работников, непосредственно осуществляющих обработку 

персональных данных, с положениями законодательства РФ о персональных данных; 

13.6. Определение угроз безопасности персональных данных при их обработке в 

информационных системах персональных данных; 

13.7. Применение организационных и технических мер по обеспечению 

безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах 

персональных данных, необходимых для выполнения требований к защите персональных 

данных, исполнение которых обеспечивает установленные законодательством РФ уровни 

защищенности персональных данных; 

13.8. Применение прошедших в установленном порядке процедуру оценки 

соответствия средств защиты информации; 

13.9. Оценка эффективности принимаемых мер по обеспечению безопасности 

персональных данных до ввода в эксплуатацию информационной системы персональных 

данных; 

13.10. Обнаружение фактов несанкционированного доступа к персональным 

данным и принятием мер; 

13.11. Восстановление персональных данных, модифицированных или 

уничтоженных вследствие несанкционированного доступа к ним; 

13.12. Установление правил доступа к персональным данным, обрабатываемым в 

информационной системе персональных данных, а также обеспечением регистрации и 

учета всех действий, совершаемых с персональными данными в информационной системе 

персональных данных; 

13.13. Контроль за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности 

персональных данных и уровня защищенности информационных систем персональных 

данных; 

13.14. Учет машинных носителей персональных данных; 

13.15. Обеспечение сохранности носителей персональных данных; 

13.16. Организация режима обеспечения безопасности помещений, в которых 

размещена информационная система персональных данных, препятствующего 

возможности неконтролируемого проникновения или пребывания в этих помещениях лиц, 

не имеющих права доступа в эти помещения; 

13.17. Размещение технических средств обработки персональных данных в 

пределах охраняемой территории; 

13.18. Использование средств защиты информации, прошедших процедуру оценки 

соответствия требованиям законодательства Российской Федерации в области 
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обеспечения безопасности информации, в случае, когда применение таких средств 

необходимо для нейтрализации актуальных угроз. 

14. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ САЙТА 

14.1. Пользователь сайта (субъект персональных данных) вправе: 

14.1.1. Принимать свободное решение о предоставлении своих персональных 

данных, необходимых для использования функций, предоставляемых ему на Сайте, и 

давать согласие на обработку персональных данных. 

14.1.2. Обновлять, дополнять предоставленные ранее персональные данные в 

случае их изменения, направив уведомление посредством электронной почты на 

электронный адрес Оператора navalmuseum_pr@mil.ru с пометкой «Отзыв согласия на 

обработку персональных данных». 

14.1.3. Требовать от оператора уточнения его персональных данных, их 

блокирования или уничтожения в случае, если персональные данные являются 

неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются 

необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать предусмотренные 

Федеральным законом меры по защите своих прав.  

14.1.4. В любой момент отозвать свое согласие на обработку персональных данных, 

путем направления в адрес Администрации сайта соответствующего заявления.  

14.1.5. Обжаловать в уполномоченный орган по защите прав субъектов 

персональных данных или в судебном порядке неправомерные действия или бездействие 

Оператора при обработке его персональных данных. 

14.1.6.  За исключением случаев, предусмотренных федеральным 

законодательством, Пользователь имеет право на получение у оператора персональных 

данных информации, касающейся обработки его персональных данных, путем 

направления запроса. Пользователь вправе получить информацию, содержащую 

следующие сведения: 

 подтверждение факта обработки персональных данных Оператором; 

 правовые основания и цели обработки персональных данных; 

 цели и применяемые Оператором способы обработки персональных данных; 

 перечень обрабатываемых персональных данных, относящихся к 

соответствующему субъекту персональных данных, источник их получения, если иной 

порядок представления таких данных не предусмотрен федеральным законом; 

 сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения; 

 порядок осуществления субъектом персональных данных прав, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации в отношении информации, 

содержащей персональные данные; 

 информацию об осуществленной или о предполагаемой трансграничной 

передаче данных, а также об отсутствии такой передачи. 

14.2. Пользователь обязан: 

14.2.1. Ознакомиться с настоящей Политикой конфиденциальности перед 

предоставлением своих персональных данных на Сайте. 

14.2.2. Соблюдать меры предосторожности в отношении конфиденциальности 

своих персональных данных. 

14.2.3. Обновить, дополнить предоставленные Администрации сайта персональные 

данные в случае из изменения. 

14.3. Лица, передавшие Оператору недостоверные сведения о себе, либо сведения 
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о другом субъекте персональных данных без согласия последнего, несут ответственность 

в соответствии с законодательством РФ. 

15.  ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ АДМИНИСТРАЦИИ САЙТА (ОПЕРАТОР 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ) 

15.1. Администрация сайта вправе: 

15.1.1. Вносить изменения в настоящую Политику конфиденциальности без 

согласия Пользователя с последующей публикацией новой редакции Политики на Сайте. 

15.1.2. Запрашивать у Пользователя обновления предоставленных ранее 

персональных данных. 

15.1.3. В случае отзыва Пользователем согласия на обработку персональных 

данных Администрация сайта вправе продолжить обработку персональных данных без 

согласия субъекта персональных данных при наличии оснований, указанных в пунктах 2 - 

11 части 1 статьи 6, части 2 статьи 10 и части 2 статьи 11 Федерального закона. 

15.1.4. Самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и 

достаточных для обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о 

персональных данных и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми 

актами, если иное не предусмотрено Законом о персональных данных или другими 

федеральными законами. 

15.2. Администрация сайта обязана: 

15.2.1. Использовать полученную информацию исключительно в целях, указанных 

в настоящей Политике конфиденциальности. 

15.2.2. Обеспечить хранение конфиденциальной информации в тайне, не 

разглашать без предварительного письменного разрешения Пользователя, а также не 

распространять и не передавать персональные данные, в том числе не осуществлять 

продажу, обмен, опубликование, либо разглашение иными возможными способами 

переданных персональных данных Пользователя. 

15.2.3. Предоставлять субъекту персональных данных по его просьбе информацию, 

касающуюся обработки его персональных данных. 

15.2.4. Принимать меры предосторожности для защиты конфиденциальности 

персональных данных Пользователя согласно требованиям, установленным 

законодательством Российской Федерации о персональных данных. 

15.2.5.  Отвечать на обращения и запросы субъектов персональных данных 

и их законных представителей в соответствии с требованиями Закона о персональных 

данных. 

15.2.6. Осуществить блокирование персональных данных, относящихся к 

соответствующему Пользователю, с момента обращения или запроса Пользователя или 

его законного представителя либо уполномоченного органа по защите прав субъектов 

персональных данных на период проверки, в случае выявления недостоверных 

персональных данных или неправомерных действий. 

15.2.7. В случае обращения Пользователя к Оператору с требованием о 

прекращении обработки персональных данных Оператор обязан в срок, не превышающий 

10 (десяти) рабочих дней с даты получения соответствующего требования, прекратить их 

обработку или обеспечить прекращение такой обработки (если такая обработка 

осуществляется) лицом, осуществляющим обработку персональных данных по поручению 

Оператора. Указанный срок может быть продлен, но не более чем на 5 (пять) рабочих 

дней в случае направления Оператором в адрес Пользователя мотивированного 
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уведомления с указанием причин продления срока. 

15.2.8. Исполнять иные обязанности, предусмотренные Законом о персональных 

данных. 

16.  ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ УНИЧТОЖЕНИЯ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ 

16.1. Подтверждение уничтожения персональных данных в случаях, 

предусмотренных Федеральным законом, осуществляется в соответствии с требованиями, 

установленными уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных 

данных. 

16.2. В случае если обработка персональных данных осуществляется Оператором 

без использования средств автоматизации, документом, подтверждающим уничтожение 

персональных данных субъектов персональных данных, является Акт об уничтожении 

персональных данных. 

16.3. В случае если обработка персональных данных осуществляется Оператором 

с использованием средств автоматизации, документами, подтверждающими уничтожение 

персональных данных субъектов персональных данных, являются акт об уничтожении 

персональных данных, соответствующий требованиям, содержащимся в пунктах 3 и 4 

Приказа Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и 

массовых коммуникаций от 28 октября 2022 г. № 179 «Об утверждении Требований к 

подтверждению уничтожения персональных данных» и выгрузка из журнала регистрации 

событий в информационной системе персональных данных. 

16.4. Персональные данные подлежат уничтожению в следующих случаях: 

16.5. при достижении цели обработки персональных данных или в случае утраты 

необходимости в достижении цели обработки персональных данных, если иное не 

предусмотрено Федеральным законом; 

16.6. при изменении, признании утратившими силу нормативных правовых актов, 

устанавливающих правовые основания обработки персональных данных; 

16.7. при выявлении факта неправомерной обработки персональных данных; 

16.8. при отзыве субъектом персональных данных согласия, если иное не 

предусмотрено Федеральным законом. 

16.9. Ответственными сотрудниками за документооборот и архивирование 

осуществляется систематический контроль и выявление документов, содержащих 

персональные данные с истекшими сроками хранения. 

16.10. Вопрос об уничтожении документов, содержащих персональные данные с 

истекшими сроками хранения, рассматривается комиссией, состав которой утверждается 

приказом Директора ЦВММ. 

16.11. По итогам заседания составляются протокол и акт о выделении к 

уничтожению документов, опись уничтожаемых дел. Акт о выделении к уничтожению 

документов подписывается председателем и членами комиссии. 

16.12. Уничтожение персональных данных по окончании срока их обработки на 

электронных носителях производится путем механического нарушения их целостности, не 

позволяющим произвести считывание и восстановление персональных данных, или 

удаления с электронных носителей методами и средствами гарантированного удаления 

остаточной информации. 
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17.  ИЗМЕНЕНИЕ ПОЛИТИКИ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 

17.1. Администрация сайта вправе вносить изменения в настоящую Политику 

конфиденциальности без согласия Пользователя. 

17.2. Новая редакция Политики конфиденциальности вступает в силу с момента 

ее размещения на Сайте, если иное не предусмотрено новой редакцией Политики 

конфиденциальности. 

17.3. Пользователь может получить любые разъяснения по интересующим 

вопросам, касающимся обработки его персональных данных. Все предложения или 

вопросы касательно настоящей Политики конфиденциальности, а также заявления и 

обращения, указанные в настоящей Политике конфиденциальности, следует сообщать по 

адресу: 190121, г.Санкт-Петербург, ул.Большая Морская, д.69 литера А/пл.Труда, дом 5. 

ФГБУ "ЦВММ" Минобороны России, либо по адресу электронной почты: 

navalmuseum_dm@mil.ru. 

17.4. Действующая Политика конфиденциальности размещена на Сайте по 

адресу: https://navalmuseum.ru/about/docs/privacy-policy. 

17.5. Соглашение об использовании файлов cookie размещено на Сайте по адресу: 

https://navalmuseum.ru/posetitelyam/cookieagreement.  

 

 


